TINH UY AN GIANG DANG CQNG SAN VIET NAM
VAN PHONG An Giang, ngay 15thang 4 nam 2026
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$61077-CV/VPTU
Tang cwong sw dung Hé thong
théng tin diéu hanh tdc nghiép

Kinh gui: - Cac co quan tham muu, giup vi¢c Tinh uy,
- Cac dang uy truc thudc Tinh uy

Thoi gian qua, viéc ing dung Hé thdng thong tin diéu hanh tac nghiép tai cac
co quan dang trong tinh di dat dugc nhitng két qua tich cuc. Quy trinh xu 1y vin
ban bude dau duge sd hoa, gop phan rit ngan thoi gian luan chuyén, nang cao hiéu
luc chi dao, diéu hanh va ting cuong cong tac kiém soat tién do giai quyét cong
viéc; timg budc hinh thanh mdi truong lam viée hién dai, chuyén nghiép trén khong
gian s6.

Tuy nhién, qua theo doi va théng ké thuc té, mic d6 khai thac, van hanh hé
théng giita cac co quan, don vi con tinh trang thiéu dong bd, chua dong déu. Ty 1é
nguoi dung thu’orng xuyén dat trung bmh khoang 50% dang chu y, bén canh nhiing
don vi thyc hién tét (dat trén 90%), van con mot sd cap Uy, co quan cé ty 1¢ st dung
rat thap (dudi 30%, ca biét c6 don vi dudi 20%). Ty 1¢ phat hanh vin ban dién tir va
ky s6 chuyén dung con chénh 1éch 16n giita cac don vi. Thuc trang trén cho thay
cong tac lanh dao, chi dao tai mdt sb cép uy, co quan don vi chua thuc su quyét liét;
vai tro trach nhiém cua ngudi dimg dau chua duoc phat huy ding muc trong viée
thiic day chuyén doi s tai don vi.

Dé phat huy hon nita hiéu qua cua Hé thdng thong tin diéu hanh tac nghiép, tao
budc chuyén bién thyc chat trong cong tac chuyén doi so6, Van phong Tinh uy dé
nghi cac co quan, don vi tap trung thuc hién tot cac nhi¢ém vu trong tam sau:

1. Pé cao vai tro, trach nhiém ciia nguwoi dirg dau: Dong chi bi thu cép dy,
thi trudng cac co quan, don vi chiu trach nhiém tryc tiép trudec Thuong tryc Tinh
ty vé két qua trién khai va hiéu qua khai thac, sir dung hé thng tai don vi minh. Can
guong mau di dau trong viéc xir Iy hd so trén moi truong sb; thuong xuyén kiém tra,
don dbc va chan chinh kip thoi tinh trang can bg, cong chirc chua nghiém tuc thyc
hién quy trinh dién ttr.

2. Pay manh xir Iy cong viéc toan trinh trén mdi truwong dién tir: Trién khai
déng b0 viéc tiép nhan, xu ly, giao vi¢c va theo doi tién d6 hoan toan trén hé théng.
Han ché t6i da viéc luan chuyén ho so gidy hodc xtr 1y ngoai hé théng dbi véi cac
danh muc van ban da duogc quy dinh; phrfm d4u hinh thanh quy trinh lam viéc dién
tu khép kin, khoa hoc.
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3. Tang ty 18 ky s6 va phat hanh vin ban dién tir: Dam bao 100% vian ban di
phai dugc thuc hién ky sé chuyén dung va phat hanh trén moi trudng mang theo
dung quy dinh; diy manh viéc ky s truc tiép (ky s6 ca nhan, ky sb t6 chirc) trén hé
théng, bao dam vin ban duoc xir 1y, phé duyét va phat hanh trén méi trudng dién tir
dé nang cao ty 1¢ trén hé thong théng ké ctia Van phong Trung wong.

4. Pay manh s6 héa ho so, tai liéu: Thuc hién s6 hoa 100% van ban dén dé
cap nhat kip thoi vao hé théng phuc vu cong tac xtr Iy. Chil dong xay dung 16 trinh
s6 hoa ho so, tai liéu Iuu trit hinh thanh trong qua trinh giai quyét cong viéc dé phuc
vu viéc tra ctru, khai thac dir liéu dung chung moét cach hi€u qua, bén virng.

5. Chu trong dao tao va hd tro ki thuat: Chu dong phdi hop véi cac don vi
ddng hanh (Viettel An Giang) t6 chtc bdi dudng, nang cao k¥ ning sb cho can b,
cong chirc khi ¢6 nhu cau. Trong qua trinh van hanh, néu phat sinh vuéng mic, bat
cap vé k¥ thuat, cac don vi can kip thoi phan anh vé Van phong Tinh ty (théng qua
Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu) dé duoc hudng dan, hd tro xu 1y.

Vin phong Tinh ty s& duy tri ché d6 theo doi, dinh ky thong ké va thong bao
két qua murc d6 st dung hé thong ctia cac co quan, don vi. Két qua nay 1a co s& quan
trong dé tham muu Thuong truc Tinh Gy xem xét, danh gia mic d§ hoan thanh nhiém
vu va 14 tiéu chi xép loai thi dua, khen thuong hang nim cua cac co quan, don vi.

D¢ nghi cac co quan, don vi nghi€ém tac trién khai thuc hién.

Nginhan: K/T CHANH VAN PHONG

- Lanh dao VPTU, PHO CHANH VAN PHONG
- Viettel An Giang, ) e
- Phong Chuyén doi so - Co yéu, nG SAN
- Luu Van phong Tinh uy.
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